Anexa 2

Procedura de comunicare a actelor administrative fiscale si procedurale prin mijloace
electronice de transmitere la distanta

CAPITOLUL |
Reguli generale privind comunicarea prin mijloace electronice de transmitere la distanta

Art. 1. Mijloace prin care se poate realiza comunicarea

(1) Organele fiscale locale pot opta pentru comunicarea actelor administrative fiscale si procedurale
catre contribuabil prin urmatoarele mijloace de comunicare:

a) fax;

b) e-mail (casuta de posta electronica);

c) platforma de contact pusa la dispozitie de catre organele fiscale locale.

(2) Comunicarea actelor administrative fiscale si procedurale conform alin. (1) lit. b) se poate realiza
doar daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) organul fiscal local detine un certificat digital calificat;

b) contribuabilul persoana juridica detine un certificat digital calificat;

c) contribuabilul se obliga sa transmita un e-mail de confirmare a primirii actului administrativ-fiscal,
in cel mult 3 zile lucratoare de la primire.

(3) Actele administrative fiscale si procedurale se considera comunicate si Tn cazul in care
contribuabilul nu indeplineste conditia de la lit. c), dar se indeplineste procedura prevazuta la art. 6.

(4) Optiunea alegerii mijloacelor electronice prevazute la alin. (1), prin care se comunica actele
administrative fiscale si procedurale catre contribuabili si stabilirea procedurii, in functie de conditiile
specifice, se aproba prin hotarare a autoritatii deliberative si se publica si pe pagina de internet a organului
fiscal local.

Art. 2. (1) Pentru a putea utiliza mijloacele electronice de transmitere a actelor administrative fiscale
si procedurale, contribuabilii trebuie sa opteze pe baza unei cereri adresate organului fiscal local prin
indicarea, dupd caz, a numarului de fax, a adresei de e-mail, pentru mijloacele de comunicare prevazute la
art. 1 alin. (1) lit. a) sau b), respectiv prin utilizarea numelui de utilizator si a parolei puse la dispozitie de catre
organul fiscal local sau prin utilizarea unui certificat digital calificat, dupa caz, pentru mijlocul de comunicare
prevazut la art. 1 alin. (1) lit. c).

(2) Cererea prevazuta la alin. (1) se depune, in scris, personal, la registratura organului fiscal local si
va contine inclusiv adresa de corespondentd a contribuabilului. Organul fiscal local comunica, in scris,
contribuabilului, luarea in evidenta a solicitarii si data de la care comunicarea actelor administrative fiscale si
procedurale emise de acesta se va realiza exclusiv pe baza mijloacelor electronice pentru care a optat.

Art. 3. Modificarea optiunilor privind comunicarea electronica si renuntarea la serviciul de
comunicare

(1) Contribuabilii pot opta pentru modificarea sau renuntarea la comunicarea actelor administrative
fiscale, pe baza de cerere, in scris, depusa personal, |a registratura organului fiscal local.

(2) Organul fiscal local comunica, in scris, contribuabilului, luarea n evidenta a solicitarii de la alin. (1)
si data de la care comunicarea actelor administrative fiscale si procedurale emise de acesta se va realiza
exclusiv pe baza mijloacelor electronice pentru care a optat.

Art. 4. Serviciile de comunicare prin mijloace electronice de transmitere la distanta furnizate de catre
organele fiscale locale sunt gratuite.

CAPITOLUL Il
Procedura de comunicare a actelor administrative fiscale

Art. 5. Comunicarea prin fax

(1) Comunicarea actelor administrative fiscale si procedurale se realizeazd de catre organul fiscal
local, la numarul de fax indicat de catre contribuabil.

(2) Comunicarea se considera realizata la data si ora raportului de transmitere emis de catre fax-ul de
pe care s-a realizat comunicarea.

(3) Raportul de transmitere reprezinta dovada comunicarii. Raportul de transmitere se arhiveaza,
electronic sau fizic, la dosarul contribuabilului.



Art. 6. Comunicarea prin e-mail

(1) Comunicarea actelor administrative fiscale si procedurale se realizeazd de catre organul fiscal
local la adresa de e-mail indicata de contribuabil.

(2) Comunicarea se considera realizata la data primirii unui e-mail de confirmare, de pe adresa de e-
mail unde a fost transmis actul administrativ fiscal sau procedural.

(3) Tn cazul persoanelor juridice, e-mail-ul de confirmare trebuie s3 fie insotit de semn&tura digitala
calificata.

(4) Confirmarea de primire trebuie comunicata de contribuabil Tn cel mult 3 zile lucratoare de la
primirea e-mailului.

(5) Tn cazul in care contribuabilul nu transmite e-mail-ul de confirmare a primirii conform alin. (2) si
(3), in termenul prevazut la alin. (4), actul administrativ fiscal se considera comunicat dupa expirarea unui
termen de 15 zile calendaristice, calculat de la data comunicarii e-mail-ului de catre organul fiscal local.

(6) n situatia prevdzutd la alin. (5) organul fiscal local intocmeste un proces-verbal de comunicare
care se semneaza cu semnatura digitala calificata sau in format fizic, cu semnatura olografa.

(7) Confirmarea de primire prevazuta la alin. (2) si (3), dupa caz, respectiv procesul-verbal de
comunicare prevazut la alin. (6) se arhiveaza, electronic sau fizic, la dosarul contribuabilului.

Art. 7. Comunicarea prin platforma de contact

(1) Tn cazul in care organul fiscal local a optat, in conditiile art. 1, pentru dezvoltarea unei platforme
de contact, contribuabilul, in baza cererii depuse la organul fiscal local, poate opta pentru comunicarea
actelor administrative fiscale si procedurale prin platforma de contact.

(2) Platforma de contact consta in punerea la dispozitia contribuabililor a unei aplicatii informatice
prin intermediul careia se efectueaza comunicarea electronica a actelor administrative fiscale.

(3) Contribuabilul se autentifica in cadrul platformei de contact prin oricare din urmatoarele mijloace:

a) certificate digitale calificate;

b) credentiale de tip: nume/parola.

(4) Tn cazul prevazut la alin. (3) lit. a) organul fiscal local comunica contribuabilului, in scris, luarea in
evidenta si data de la care comunicarea actelor administrative fiscale si procedurale emise de acesta se va
realiza exclusiv pe baza mijloacelor electronice pentru care a optat.

(5) Tn cazul prevazut la alin. (3) lit. b), organul fiscal local comunica contribuabilului, in scris, luarea in
evidenta, informatiile necesare autentificarii in platforma de contact, precum si data de la care comunicarea
actelor administrative fiscale si procedurale emise de acesta se va realiza exclusiv pe baza mijloacelor
electronice pentru care a optat.

(6) Tn cazul comunicdrii prin platforma de contact a actelor administrative fiscale acestea se
considera comunicate la data livrarii de catre organul fiscal local in spatiul virtual personal din cadrul
platformei de contact. Numarul de intrare/iesire electronic si data punerii la dispozitia contribuabilului a
actului administrativ fiscal livrat in spatiul virtual personal sunt inscrise in Registrul documentelor electronice.

(7) Tnscrierile Tn Registrul documentelor electronice reprezintd dovada comunicarii si se arhiveaz3,
electronic sau fizic, la dosarul contribuabilului.

(8) Procedura detaliata privind modalitatea de identificare, inregistrarea si accesul contribuabilului la
platforma de contact se aproba prin hotarare a autoritatii deliberative si se publica si pe pagina de internet a
organului fiscal local.

Art. 8. Confidentialitatea si acordul contribuabilului cu privire la prelucrarea automata a datelor cu
caracter personal

(1) Prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare, sunt aplicabile
prezentei proceduri.

(2) Acordul contribuabilului pentru folosirea datelor sale personale in scopul acordarii accesului la
serviciile de comunicare electronica se considera a fi implicit prin inregistrarea la organul fiscal local a cererii
de comunicare prin mijloace electronice a actelor administrative fiscale si procedurale.

(3) Schimbul de date realizat intre contribuabili si organul fiscal local sau autoritatea administrativ-
teritoriala trebuie sa indeplineasca cerinte-standard de integritate si confidentialitate potrivit protocolului
HTTPS.

Art. 9. Servicii electronice suplimentare

Tn cazul in care organul fiscal local poate furniza servicii electronice suplimentare celor detaliate la
art. 1 — 8, atunci procedura de furnizarea a acestora se aproba prin hotarare a autoritatii deliberative si se
publica si pe pagina de internet a organului fiscal local sau a unitatii administrativ-teritoriale.



